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１． マイページへのログイン

メール題名：【日本クレジット協会】アカウント登録完了のお知らせ

メール本文：クレ 太郎 様

※重要※
ログインに必要な情報を2通のメールに分けてお送りします。

・アカウントが登録されました。
・現在下記の通信講座の申込は、「仮確定」状態となっていますので、速やかに受講者が申
込「確定」手続きをしてください。
※受講者マイページにログイン後、テキスト送付のために電話番号、メールアドレス等を入

力していただくことで申込「確定」手続きが完了となります。「確定」手続きの手順については、
下記URLよりご確認いただけます。
＜申込「確定」手続き手順＞
https://www.j-
credit.or.jp/license/seminar/PDF/mypage_new_course_application.pdf
・通信講座受講期間内での課題テストの解答をお願いいたします。

ログインURL：
https://ijuken.com/prod/user/jcredit/SJ・・・/

申込コード：
SJNJK

ログインID：
cdBfMhHH

パスワード：
別メールにて通知
※既にマイページにてご自身のパスワードを変更設定されている方には、パスワード通知はさ
れません。

1.各資格検定制度やセミナーの受講については、以下のA・Bのいずれかにて通知されます。

A.JCA研修サイト（日本クレジット協会）から、「アカウント登録・○○講座のお知らせ」が受講者メールアドレスに
通知

B.受講者が所属する会員申込責任者から、社内連絡などで通知

2.受講者マイページにログインするには、通知された会員会社別の受講者専用マイページURL、ログイン仮ID、仮パス
ワードによりログインする必要があります。
【ご注意】
※この通知は、最初にマイページのログインする際のアカウントの通知になりますので、各自にて保存してください。
※マイページの各社別URLなどがわからない場合は、会員申込責任者にお問い合わせください。

１-1．アカウント登録等の通知案内

【アカウント登録などのメール内容例：資格・検定制度の通信講座）

申込確定手順を
記載

各会員会社別の
指定URL

ログインID

仮パスワードは、別
メールで案内

https://www.j-credit.or.jp/license/seminar/PDF/mypage_new_course_application.pdf
https://www.j-credit.or.jp/license/seminar/PDF/mypage_new_course_application.pdf
https://www.j-credit.or.jp/license/seminar/PDF/mypage_new_course_application.pdf
https://ijuken.com/prod/user/jcredit/SJ
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画面フロー：
ログイン（受講者マイページ） ＞ トップページ ＞ 課題提出(申込確認・確定) ＞ 申込条件入力 ＞ 完了

受講者マイページにログインします。

1）ご案内された会員会社別の指定の受講者専用マイページURL、ログイン仮ID、仮パスワードをそれぞれ入力
してください。

2）「ログイン」ボタンをクリックしログインします。

1

2

ログインID又はパスワードが間違っている可能性
があります。
各会員の申込責任者にログインID、パスワードの
確認・変更を依頼をして下さい。

POINTPOINT《ログインができない場合》

１-２．マイページログイン
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1）受講者本人による正規のログインID、パスワードを登録します。

仮ID,仮パスワードを入力すると、アカウント情報画面に遷移しますので、この
画面にて、受講者が正規のログインID,パスワードを入力します。

1

2

① 最初に「個人情報の取扱いについて」「受講申込上の注意」を
確認します。

② 今後、ログインの際に使用する正規の「ログインID」、「パスワー
ド」を設定します。
・ログインID（半角英数字４～20文字）
・新しいパスワード（半角英数字６～20文字）
・新しいパスワード（確認用） （半角英数字６～20文字）

③ 上記３項目を入力し、「更新する」ボタンをクリック。
※ 推測されにくいログインID、パスワードを登録してください。
※ 設定したログインID、パスワードは、いつでも変更可能です。
※ 受講者にて忘れないように、しっかり管理してください。
※ 作成したマイページは、PC,スマホの「お気に入り」で保存し

てください。

【ご注意】
ログインID、パスワードの入力を10回超え
て間違えた場合は、ロックがかかります。
また、30分以上操作しないときは、ログイン
画面に戻ります。

マイページマニュアル 《ログイン》

2）更新するをクリックします。
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【会員受講者マイページ】

２．マイページ情報メニュー一覧

マイページマニュアル 《メニュー一覧》

マイページトップ画面の説明

《認定情報》＝資格検定試験等の認定状況
確認及び資格取得認定証（PDF)の取得が
できます。

1.資格検定試験
通信講座の課題テスト・CBT受験予約等

2.資格検定試験（クレカウンセラー）
クレカウンセラーの通信講座の課題テスト・
CBT受験予約等

3.その他セミナー＝基礎講座セミナーやＥラー
ニングの受講申込内容が確認

4.その他の手続
・登録情報変更＝受講者の個人情報の変更
・アカウント情報変更＝ ログインID・パスワード
の変更

・試験毎担当者一覧＝各試験毎の担当者が
一覧の確認

ほかの資格検定試験の認定やセミナーの
受講履歴が表示されます。
認定証明書や受講書（PDF)でプリント
アウトできます。



１.資格・検定試験（個人情報取扱主任者、クレジット債権管理士、クレディッター、シニアクレディッター）の通
信講座受講申込を確定する場合

トップページの１.個人情報取扱主任者、クレジット債権管理士、クレディッター・シニアクレディッターの枠より、
「課題提出（申込確認・確定）」ボタンをクリック、課題提出（申込確認・確定）画面へ遷移します。

2. 資格・検定試験（クレカウンセラー）の通信講座受講申込を確定する場合
トップページの２.クレカウンセラーの枠より、「クレカウンセラーIBT課題提出（申込確認・確定）」ボタンをク
リック、IBT課題提出（申込確認・確定）画面へ遷移します。

【受講者マイページ：トップページ】

画面・対応フロー：
トップページ ＞ 課題提出（申込確認・確定） ＞ 申込詳細タブ ＞
電話番号・メールアドレス等入力 ＞ 「確定ボタン」＞ 戻る ＞ 受講開始

6

３．新規受講の申込確定（受講者によるマイページへの入力・確定）

【ご注意】
・新規受講申込みは、会員申込責任者において、受講者の氏名とメールアドレス等を仮登録しています。

・受講者本人は、属性情報（①連絡先電話番号、②生年月日等）を入力・確認し、申込の「確定」ボタン
をクリックします。

・ 「申込確定」後は、キャンセル・返金はできません。

1

マイページマニュアル 《新規受講の申込確定》

「資格検定制度の通信講座」を受講の方へ

2



《必要情報の入力１》

・受講対象者に対し紐づけされた通信講座の一覧が表示されます。通信講座の説明に従い必要情報の登録
を行ってください。

1）「申込詳細」タブをクリックすると、申込詳細に遷移します。

【受講者マイページ：課題提出（申込確認・確認）】

a

1

《必要情報の入力２》

2）「電話番号・生年月日・メールアドレス入力」ボタンをクリック、申込条件（必要情報）入力画面に遷移
します。

7

2

【ご注意】

情報項目 利用目的 変更可否

姓名（フリガナ）・生年月日 受講者本人を特定するため 姓のみ変更可（届出になります）

電話番号 緊急時の連絡のため 随時変更可

個人メールアドレス
受験案内、結果等の通知、緊急時の
連絡のため

随時変更可

【ご注意】
aのとおり、この段階では「仮確定」が表
示されます。「申込詳細」をクリックして、
「電話番号・生年月日・メールアドレス
入力」をクリック。

・氏名の「姓」を変更する場合は、申込責任者に届出してください。

マイページマニュアル 《新規受講の申込確定》

【受講者マイページ：課題提出（申込・確定）⇒申込詳細⇒電話番号・生年月日・メールアドレス】



《必要情報の入力３》

1）申込条件（必要情報）を入力のうえ、「確定」ボタンをクリック、登録完了のメッセージが表示されて
情報登録完了になります。

【ご注意】「確定」をクリック後は、キャンセル・返金はできません。

【受講者マイページ：課題提出（申込・確定）⇒申込詳細⇒電話番号・生年月日・メールアドレス】

2

8

2）「戻る」ボタンを選択、課
題提出（申込確認・確
定）画面に遷移します。

3）1）で申込が確定すると、申込状況が「確定」と表示され、課題テストの利用可能期間（通信講座期間）に
なると「受講する」が可能となり、「Ebookテキスト」が閲覧できます。

申込状況が「確定」に更新され、通信講座期間内であれば、「受講する」ボタンが有効
化され、 「Ebookテキスト」が閲覧できる。

3

マイページマニュアル 《新規受講の申込確定》

1

3
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課題テスト・受講する ⇒ 下記試験開始画面へ移行します。

１）「受講する」をクリック

《結果の確認》

・「課題提出（申込確認・確定） 」ボタンをクリックし、【結果表示】をクリック
・「結果表示」ボタンクをリックし、試験・受講の結果画面へ遷移
※ 課題テストの受験後、「結果表示」が有効化され、ボタンがクリック可能となります。
※ 試験結果の公表項目は受講科目によって異なる場合があります。

４．通信講座の課題テスト（IBT）の解答

【受講者マイページ：課題テスト(IBT)開始】

◎通信講座のEbookテキストは確定処理後、マイページの「課題提出」画面に掲示され、通信

講座開始日に閲覧が可能となります（当該年度末末まで閲覧可能）。

◎Ebookテキストに基づき、自己学習をしていただき、通信講座終了期日までに、課題テスト

（IBT）を受験してください。

・合格基準点以上の場合は、CBT試験の受験権限が付与されます（合格した場合は、課題テストは修
了となり、再度テストの受験はできません）。

２）「試験開始」をクリックして 注意文言を読み試験を開始してください。

【ご注意】
・課題テストの結果、合格基準点未満の場合は、再度「受講する」をクリックします（合格基準点を超えるま
で、何度でも課題テストを受けられます）。

・課題テスト（IBT試験）には時間制限があります。CBT試験本番と同じように課題テストを受けてください。
また、時間制限内に解答できない場合は、不合格となりますが、何度でも課題テストを受けられます。

2

マイページマニュアル 《課題テスト》

課題テストの解答が可能な期間が表示されてい
ますので、必ず確認してください。

課題テストの注意事項、課題テスト内容を印刷。
通信講座期間終了後に、課題テストのコメント
リストが掲示されます。

1
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【受講者マイページ ⇒ 課題提出（申込確認・確定）】

【受講者マイページ ⇒ 課題テスト提出後、結果表示】

【課題提出（申込確認・確定） ：結果表示】

合格基準点以上の場合は 合格 表示されます。

解答期間終了後には、ご自身の回答が確認できるよ
うになります。

マイページマニュアル 《課題テスト》

a

b

c

《課題提出（申込確認・確定) 項目一覧》

a．受講する  ＝ 課題テストを受験できます。
b．結果表示 ＝ 課題テストの結果を確認できます。
C．Ebookテキスト ＝ Ebookテキストを閲覧できます。
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５．CBT試験会場の受験予約

・通信講座の課題テスト（IBT）に合格すると、通信講座は修了となります。
・新規受講者は通信講座修了後、CBT受験権限が付与され、マイページ画面にて、CBT試験の予約が可能となります。
・再受験者の方には、再受験対象者宛に、指定URL、ログインID、仮パスワードの通知案内が通知されます（通知案
内は、個人メールアドレスを申込責任者が登録している場合は、システム上、自動的に送信されます。）。
※クレカウンセラーのみCBT受験予約期間があります。予約期間内（８月上旬）の予約となります。

画面フロー：
ログイン（会員受講者マイページ） ＞ トップページ ＞ CBT受験予約 ＞
申込条件入力 ＞ 完了

《CBT受験申込画面への遷移》

１）トップページより、1.資格検定試験の「CBT受験申込」か、２.クレカウンセラーの「第１次試験（CBT)
申込・確認」ボタンをクリックすると、CBT受験申込画面へ遷移します。

【会員受講者マイページ：トップページ】

２）CBT受験申込画面より受講するCBT試験の「お申し込み」ボタンをクリックし、
受講規約に同意し、CBT受験申込画面へ遷移

【受講者マイページ：CBT受験申込】

マイページマニュアル 《CBT試験会場の受験予約》

1

1

2
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《申込内容の入力と申込完了画面への遷移》

１）「①試験を選択してください」から「選択する」をクリック

２）対象のCBT試験名を選択し、「次へ」クリック

※ CBT試験の予約は、原則として、受験日が含まれる月から3カ月前からの受付となります。

【受講者マイページ：【受講者マイページ：CBT受験申込】

1

２

マイページマニュアル 《CBT試験会場の予約》
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《申込条件の入力と申込完了画面への遷移》

１）必要項目・希望の受験地域、都道府県、月日を入力します

２）検索を選択し、クリック

【受講者マイページ：【受講者マイページ：CBT受験申込】

1

２

３

３）検索後 上記ページの下に表示される。希望のテストセンターを御覧いただき、（時計）マークをクリックし検
索します。

４）時計マークをクリックすると 上記ページの下に受験可能な時間帯が表示されます。受験可能な時間帯
のみ表示されますので、希望の空いている時間帯をセットします。

5）「確定」をクリックすることで、受験するテスト会場、日時を確定します。

５

４

【ご注意）
次頁の「申込完了」ボタンをクリックしないと、予約完了となりません。

マイページマニュアル 《CBT試験会場の予約》
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《申込条件の入力と申込完了画面への遷移》

1）①試験、②登録情報を再度確認し、相違が無ければ「申込完了」を クリックします。
   ここでCBT試験の予約が完了となります。

【受講者マイページ：【受講者マイページ：CBT受験申込】

1

2

2）ポップアップ画面が表示されるので、「OK」を クリックします。

マイページマニュアル 《CBT試験会場の予約》
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《CBT受験予約の申込完了 画面》

申込んだ「試験」「受験日時」「テストセンター名」「住所」「連絡先」等が「地図」とともに確認できます。

【受講者マイページ：【受講者マイページ：CBT受験申込】

【ご注意】
・予約したCBT試験の「テストセンター」、「受験日時」を変更したい場合は、マイページの「CBT受験申込」画面か
ら、予約変更手続きを行ってください。

・また、予約変更手続きは、当初予約した日の３日前までであれば、いつでも、何回でも変更できます。２日前か
らは、予約変更はできません。

※クレカウンセラーは１日限定試験のため、試験日の予約変更はできません。
・なお、再受験を含むCBT試験自体のキャンセル（取消し）はできません。

マイページマニュアル 《CBT試験会場の予約》



16

②再受験者（テキスト付）がEbookテキストを閲覧する場合
【受講者マイページ【CBT受験申込】画面

【ご注意】
・②再受験者（テキスト付）は、Ebookテキスト付きの再受験を申込みされた場合に表示されます（Ebookテ
キスト付きの再受験申込をされていない場合は、表示されません）。

・Ebookテキストの閲覧は、新規受講者は、「通信講座期間開始日」から、また再受験者（テキスト付）は、
「再受験申込日」から、当該年度末まで閲覧が可能です。

マイページマニュアル 《Ebookテキストの閲覧》

６．Ebookテキストの閲覧

すべての資格検定制度の通信講座テキストは、EbookテキストのURLを配信し、Ebookテキストを閲覧することとなりま
す。

①新規受講者は、マイページの「課題提出（申込確認・確定）」ボタンをクリックし、「Ebookテキスト」をクリックします。

②再受験者（テキスト付き）は、「CBT受験申込」ボタンをクリックし、Ebookの欄の資格検定講座テキストをクリックし
ます。

①新規受講者がEbookテキストを閲覧する場合【受講者マイページ【課題提出】画面
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マイページマニュアル 《Ebookテキストの閲覧》

Ebookテキストの概要

Ebookをクリックすると、以下の画面に遷移し、さらに「Ebook」をクリックし、閲覧します。

Ebookテキストの利用方法１
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マイページマニュアル 《Ebookテキストの閲覧》

Ebookテキストの利用方法２
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７．CBT試験当日の注意事項
【CBTテストセンター イメージ】

①試験当日の持ち物

本人確認書類（本人確認書類の提示ができない場合は受験できません）

注１：顔写真付き証明書（１点で受付可）：運転免許証、パスポート、社員証、マイナンバーカードなど

又は顔写真のない証明書（２点で受付可）

CBT試験本人確認書類

注２：CBT試験に関する受験票の発送はありません。

予約完了時の確認メールやマイページにて試験日程・会場のご案内、および注意事項を明記してお

りますので、必ずご確認ください。

注３：本人確認書類のご用意が難しい場合は、「CBTS試験用身分証明書（PDF）」をダウンロードして、

必要事項を記入（要顔写真貼付）のうえ、当日、テストセンター受付にご提示ください。

CBTS試験用身分証明書（PDF）

②集合時刻

受験時刻の30～15分前に入場してくださ。
30分以上前にお越しの場合、会場が開いてない場合や入場をお断りする場合があります。

③その他注意事項

注１：受験時刻を過ぎての来場は、受験ができない場合があります。

注２：お連れ様が待機できるスペース等の用意はありません。

注３：受付時にテストセンターで用意したメモ用紙及び筆記具をご使用いただけます。 なお、メモ用紙及び筆記

具は退室時にテストセンターへ返却していただきます。

マイページマニュアル 《CBT試験当日の注意》

https://cbt-s.com/examinee/faq/detail/415.html
https://cbt-s.com/examinee/faq/detail/415.html
https://cbt-s.com/files/rule/8files_15701490841.pdf
https://cbt-s.com/files/rule/8files_15701490841.pdf
https://cbt-s.com/files/rule/8files_15701490841.pdf
https://cbt-s.com/files/rule/8files_15701490841.pdf


資格取得証明証ボタンをクリックすると、次のような資格
取得証明書（PDF）が表示されます。

20

８．CBT試験の結果（資格取得証明書）

・CBT試験を受験した後に、即時結果判定はしません。

・CBT試験期間終了後に開催する当協会の資格審査分科会にて合否結果を確認後、受験（受講）者マイ
ページの画面に以下の結果表示を行います。
※各受験者が所属する会員会社の申込責任者にも、併せて試験結果を通知します。

サンプル企業

サンプル 太郎

マイページマニュアル 《CBT試験の結果》



21

９．登録情報の変更

画面フロー：
トップページ ＞ 登録情報変更画面 ＞ 編集 ＞ 確認 ＞ 完了

《登録情報の変更》

１）トップページより、「登録情報変更」ボタンをクリックし、登録情報変更画面へ遷移。

1

【受講者マイページ：トップページ】

【ご注意】
・受講者がマイページに登録した受講者情報のうち、「個人メールアドレス」「電話番号」の変更ができます。
・なお、受講者の「氏名（漢字姓名、フリガナ）」「生年月日」「性別」の変更はできません。「姓」が変更になっ
た場合は、各社申込責任者に申出て、申込責任者から協会に申請いただくこととなります。

マイページマニュアル  《登録情報変更》
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《登録情報の変更》

２）「編集画面へ」ボタンをクリックし、編集画面へ遷移。

2

【受講者マイページ：登録情報変更画面】

【受講者マイページ：編集画面】

３）メールアドレス、電話番号を変更して「確認画面へ」ボタンをクリックし、確認画面へ遷移。
４）変更内容が正しく変更されていることを確認して、「更新する」ボタンをクリックし、完了画面が表示され完

了。

3

4

マイページマニュアル  《登録情報変更》
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10．アカウント情報の変更

画面フロー：
トップページ ＞ アカウント情報変更画面 ＞ 編集 ＞ 確認 ＞ 完了

《アカウント情報（ログインID、パスワード）の変更》

１）トップページより、「アカウント情報変更」ボタンをクリックし、アカウント情報変更画面へ遷移。

1

【受講者マイページ：トップページ】

【ご注意】
・受講者がマイページに登録した正規の「ログインID」「パスワード」を変更設定することができます。
・設定した「ログインID」「パスワード」は、受講者自身が管理し、推測されにくいものを設定してください。
・ 「ログインID」「パスワード」を忘れた場合は、マイページのログイン画面にリマインダー機能がありますので、ご利
用ください。

マイページマニュアル 《アカウント変更》
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《アカウント情報（ログインID、パスワード）の変更》

1）任意のアカウントを入力し「確認画面へ」ボタンをクリック。

【受講者マイページ：アカウント情報変更】

1

【受講者マイページ：アカウント情報確認】

2）「更新する」ボタンをクリック、完了画面に遷移し完了。

2

マイページマニュアル 《アカウント変更》
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11．試験毎担当者の確認
画面フロー：
トップページ ＞ 試験毎担当者一覧画面

《試験毎担当者一覧の確認》

１）トップページより、「試験毎担当者一覧」ボタンをクリックし、試験毎担当者一覧画面へ遷移。

各試験科目毎の担当者の登録名、所属部署がご確認頂けます。

1

【受講者マイページ：トップページ】

マイページマニュアル 《試験毎担当者の確認》
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【参考】基礎講座、Ｅラーニング等の概要

マイページマニュアル 《その他セミナー》

【ご注意】 Ｅラーニングの申込は、「確定」後は、取消し（キャンセル）はできません

講座
（商品コード）

運用 ﾃｷｽﾄ
新規受講申
込方法

E

ラ

ー
ニ

ン

グ

通信講座
（IBT)

①クレジットシステム
 基礎通信講座
（GG01)

2回課題テスト
（IBT)

受講期間：
90日間

マイページに
Ebookテキス
トを掲示

申込責任者
による「仮確
定」後、
受講者本人
の申込「確
定」が必要

動画視聴

②はじめてのクレジット
 ビジネス講座
 （JJ01)

動画視聴（演
習問題・確認
テスト付）
受講期間：
90日間 テキスト無

申込責任者
による受講申
込にて「申込
完了」
↓
念のため、受
講者宛に受
講を連絡して
ください

③個人情報保護法
チェック講座V2.0
（KK01)

④個人情報取扱主任
者フォロー研修

 （II01）

動画視聴
受講期間：
90日間

そ

の

他

セ

ミ

ナ

ー

基礎講座
シリーズ

⑤クレジットの基礎講座
（MM01)

集合方式
（日時指定）
OR
リモート方式

リモート形式：
テキストデータ
をメールアドレ
ス宛に送付

集合形式：
研修会場で配
布

⑥クレジットカードの基
礎講座（MM02）

⑦個別クレジットの基礎
講座（MM03）

⑧個人情報保護の基
礎講座（NN01）



受講対象者に対し紐づけされた「クレジットシステム基礎通信講座」が表示されます。通信講座の説明に従い必
要情報の登録を行ってください。

１）受講案内メール（アカウント登録完了のお知らせ＋
パスワード通知）の送信を受け、指定のURLにログ
インし、「マイページ」を設定します。（詳細は本マ
ニュアル２P～４P参照）

２）マイページのトップページ「Ｅラーニング受講」をクリック。

「クレジットシステム基礎通信講座」を受講の方へ
詳細の申込確定の説明は、本マニュアル7P～10Pを参照ください

12-1．新規受講の申込確定（受講者によるマイページへの入力・確定）

５）申込条件（必要情報）を入力の上、「確定」ボタンをクリック、登録完了のメッセージが表示されて情
報登録完了になります。
【ご注意】「確定」をクリック後は、キャンセル・返金はできません。

３）「申込詳細」タブをクリックすると、申込
詳細に遷移します。

４）「電話番号・生年月日・メールアドレス
入力」ボタンをクリック、申込条件（必
要情報）入力画面に遷移します。

2

3

5

27

マイページマニュアル 《その他セミナー》



確定

1）「戻る」ボタンを選択、課題提出（申込確認・確定）画面に遷移します。

2）３）で申込が確定すると、申込状況が「確定」と表示され、課題テストの利用可能期間になると「受講する」が
クリック可能となります。
【注意】利用可能期間は、毎年度6月～翌年2月の期間となります。

申込状況が「確定」に更新され、利用可能期間内であれば、

「受講する」ボタンが有効化され、受講可能な状態になる。

5

課題テスト・受講する ⇒ 下記試験開始画面へ移行します。

1）「受講する」をクリック

12-2．通信講座の課題テスト（IBT）の解答と結果

【受講者マイページ：課題テスト(IBT)開始】

クレジットシステム通信講座Ebookテキストをマイページに「課題提出」画面

に掲示されます。

テキストに基づき、自己学習をしていただき、通信講座終了期日までに、2回分

の課題テスト（IBT）を受験してください。

1

課題テストの解答が可能な期間（利用可能期間）
が表示されていますので、必ず確認してください。

確定

2

2
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マイページマニュアル 《その他セミナー》
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2)《結果の確認》

・「課題提出（申込確認・確定） 」ボタンをクリックし、【結果表示】をクリック
・「結果表示」ボタンクをリックし、試験・受講の結果画面へ遷移
※ 課題テストの受験後、「結果表示」が有効化され、ボタンがクリック可能となります。

・合格基準点以上の場合に、本講座は修了となります（合格した場合は、課題テストは修了となり、再
度テストの受験はできません）。

1）「試験開始」をクリックして 注意文言を読み試験を開始してください。

【ご注意】
・課題テストの結果、合格基準点未満の場合は、再度「受講する」をクリックします（合格基準点を超えるま
で、何度でも課題テストを受けられます）。

・課題テスト（IBT試験）には時間制限があります。CBT試験本番と同じように課題テストを受けてください。
また、時間制限内に解答できない場合は、不合格となりますが、何回でも課題テストを受けられます。

1

《課題提出（申込確認・確定) 項目一覧》

a．受講する  ＝ 課題テストを受験できます。
b．動画視聴 ＝ 動画を視聴できます。
C．結果表示 ＝ 課題テストの結果を確認できます。
d．Ebookテキスト ＝ Ebookテキストを閲覧できます。

※ 上記の項目が無い受講科目もあります。
【受講者マイページ ⇒ 課題テスト提出後、結果表示】

【課題提出（申込確認・確定） ：結果表示】

3)合格基準点以上の場合は 合格 表示されます。

1

3

2

マイページマニュアル 《その他セミナー》



受講対象者に対し紐づけされたEラーニング（個人情報保護法チェック講座・はじめてのクレジットビジネス講座）
の一覧が表示されます。

【ご注意】「確定」をクリック後は、キャンセル・返金はできません。

１）マイページ トップページの「3．その他セミナー」の「Ｅラーニング受講」をクリック

【受験者マイページ：その他セミナー】

１

Eラーニング（個人情報保護法チェック講座・はじめてのクレジットビジネス講座・個人

情報取扱主任者フォロー研修）を受講の方へ

13．Ｅラーニングの受講（受講者マイページから視聴）

２）受講可能な通信講座欄に「個人情報保護法チェック講座」 か 「はじめてのクレジットビジネス講座」が
表示されています。

３）表示された講座内容、利用可能期間を確認し、「視聴する」をクリック。

3

４）Eラーニングの動画が展開されます。▷をクリックして、視聴をはじめます。
途中で動画を停止したい場合は、ポーズをクリック。戻す、早送りはスクロールバーで操作します。

4
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マイページマニュアル 《その他セミナー》



受講対象者に対し紐づけされた基礎講座（クレジットカード基礎講座、個別クレジット基礎講座、個人情報保
護基礎講座）の一覧が表示されます。

１）マイページ トップページの3．その他セミナーの「セミナー・研修会内容確認」をクリック

【受験者マイページ：その他セミナー】

基礎講座シリーズを受講の方へ

14．基礎講座の受講（集合セミナー OR オンラインセミナー）

２）受講予定のセミナーの会場（オンライン）や日時などが表示されます。

３）セミナー開催予定日の2日前までに、協会から各受講者メールアドレス宛に、基礎講座セミナーの詳
細（オンラインセミナーはzoomのURL）等をご案内します。

31

１

マイページマニュアル 《その他セミナー》
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