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クレジットカード不正発生率
（単位：億円）

 2019年(1月～12月) 734,311 274.1 0.037%

 2020年(1月～12月) 744,576 253.0 0.034%

 2021年(1月～12月) 810,173 330.1 0.041%

 2022年(1月～12月) 937,936 436.7 0.047%

 2023年(1月～12月) 1,057,272 540.9 0.051%

 2024年(1月～12月) 1,168,924 555.0 0.047%

1. (一社)日本クレジット協会の調査による。

２．不正発生率（％）＝クレジットカード不正利用被害額÷クレジットカードショッピング信用供与額×１００

３．「クレジットカードショッピング信用供与額」は、消費者が1年間にクレジットカードショッピングを利用した額をいう。

４．「クレジットカード不正利用被害額」は、調査票提出会社のキャッシングを含む不正利用被害額を加算合計したものであり、

海外発行カード分は含まない。

5.取引形態（対面、非対面）の内訳はない。

クレジットカード不正利用被害の発生状況
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