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 一般社団法人日本クレジット協会（以下、「協会」という。）では、ｅラーニング

を利用した研修制度の提供に取り組んでおり、第１弾として平成２９年６月から、

クレジット業務の基本的な内容を学ぶ「はじめてのクレジットビジネス講座」を開

講しました。 

 

 ｅラーニングの導入は、集合研修では開催地区も限られており、また、日々の業

務も忙しい中、参加が困難であるといった会員各位からのご意見を踏まえ、ＰＣ等

の端末があれば、いつでも受講ができるｅラーニングの導入により、研修機会の拡

大を図ったものです。 

  

さらに、このほど、個人情報取扱主任者認定制度におけるフォローアップ講座と

して、個人情報保護法の平成２７年改正の概要を学ぶ講座と個人情報取扱主任者認

定制度通信講座テキストを基に個人情報保護法全般について学習し、確認テストに

より理解度を確認する講座の２つの講座を６月から開講します。 

 

 なお、同講座は、認定個人情報保護団体が行う研修としての位置付けで実施する

ものとなっておりますので、個人情報取扱主任者認定者以外の受講も可能となって

おります。 

 

《協会が実施するｅラーニング講座》 

動画方式 

○ はじめてのクレジットビジネス講座 

  会 員：2,000円（1人、税別） 

○ 個人情報取扱主任者 フォローアップ講座   

個人情報保護法 平成27年改正のポイント講座 

  認 定 者：2,000円（1人、税別） 

  非認定者：4,000円（1人、税別） 

静止画方式 
ＷＥＢ上で理
解度テストへ
の解答を行い
ます。 

○ 個人情報取扱主任者 フォローアップ講座   

改正個人情報保護法 

  認 定 者：2,000円（1人、税別） 

  非認定者：4,000円（1人、税別） 

  ※ 受講には個人情報取扱主任者通信講座テキストが必要で

す。（別売：税別2,500円） 
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【動画方式】 

はじめてのクレジットビジネス講座 

目 的 
○ クレジット取引に関する実務から関連法令に係る基礎的な知

識を習得すること 

対 象 

○ 新入社員、入社内定者等、これからクレジット業務に従事され

る方 

○ 新たにクレジット業務に従事される方 

実施時期 ○ 毎月10日開講（当日が土日祝日の場合は翌営業日） 

講座内容 
○ ｅラーニングによる通信講座 

（視聴可能期間：3ヶ月間） 

修了要件 
○ 各単元ごとの確認テストで7割以上の正解及び最終確認テスト

で7割以上の正解 

研修内容 

第1単元 

クレジットとは信用による取引（約12分） 

第2単元 

クレジット契約の内容（約25分） 

第3単元 

クレジット会社と市場規模（約7分） 

第4単元 

安全・安心への取組みと使命（約8分） 

第5単元 

知っておくべき法令知識 前半（約17分） 

             後半（約15分） 

平成30年度の

実施日程 

① 開 講 

毎月10日開講（当日が土日祝日の場合は翌営業日） 

② 視聴期間 

3ヶ月間 

※ 申込は、ＪＣＡ資格ＮＥＴからのみの受付けとなり、毎月 20

日締切時点までの申込分について、翌月10日開講となります。 

◎ 申込受付中 
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受講料 

会 員 ： 2,000円（税別/1名） 

 

※ 受講のお申込みはＪＣＡ資格ＮＥＴからのみとなります。 

備 考 

○ 本講座は、動画の視聴により学習できる内容構成になっていま

す。 

○ 受講は、パソコンによる視聴を前提としていますが、タブレッ

ト・スマートフォンによる受講も可能です。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

（５） 支払可能見込額調査について

利用者の支払能力を超えない与信のために、
平成２０年の割賦販売法改正時に設けられた。

個別クレジットの場合は、

クレジットカードの場合は、

支払可能見込額年 収 年間請求
予定額

生活
維持費

支払可能見込額 0.9 上限

※ 算定された支払可能見込額に、経済産業大臣が定める割合
（１００分の９０）を乗じた額が上限となる。

指定信用情報機関を利用
（㈱シー・アイ・シー）

（５）包括方式・個別方式のフロー ①～包括方式のフロー：その１～

国際ブランドを通じて
クレジット会社がやり取りをします。

※ 自社契約の加盟店を、
「オンアス加盟店」という。

※ 他社契約の加盟店を、
「オフアス加盟店」という。

INTERNATIONAL

《コンテンツ内容の例》 



4 

 

【動画方式】 

個人情報取扱主任者フォローアップ講座 

個人情報保護法  
平成27年改正のポイント講座 

目 的 
○ 平成29年 5月 30日に全面施行された平成27年改正の個人情

報保護法における改正のポイントについて習得すること 

対 象 

○ 平成 27 年に改正された個人情報保護法の全面施行前に個人情

報取扱主任者の認定を受けた方で、平成27年改正の概要を学び

たい方 

○ 個人情報保護法について理解しているが、平成 27 年改正の概

要について学びたい方 

実施時期 ○ 毎月10日開講（当日が土日祝日の場合は翌営業日） 

講座内容 
○ ｅラーニングによる通信講座 

（視聴可能期間：3ヶ月間） 

修了要件 
○ 各単元ごとの確認テストで7割以上の正解及び最終確認テスト

で7割以上の正解 

研修内容 

第1章 平成27年改正のポイント（約9分） 

第2章 定義の明確化（約13分） 

1.「個人情報」の定義 

2.「個人識別符号」の定義 

3.「要配慮個人情報」の定義、取得 

第3章 第三者提供（前編：約11分、後編：約10分） 

1.第三者提供に係る記録の作成等 

2.外国にある第三者への提供の制限 

第4章 その他（約15分） 

1.個人情報保護委員会の設立 

2.利用目的の変更範囲の緩和 

3.匿名加工情報 

4.開示等請求権の明確化 

5.個人情報データベース等提供罪 

6.個人情報保護指針 

 
 

 

◎ 5月15日から申込受付開始 
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平成30年度の

実施日程 

① 開 講 

毎月10日開講（当日が土日祝日の場合は翌営業日） 

② 視聴期間 

3ヶ月間 

※ 申込は、ＪＣＡ資格ＮＥＴからのみの受付けとなり、毎月 20

日締切時点までの申込分について、翌月10日開講となります。 

受講料等 

個人情報取扱主任者認定者 ： 2,000円（税別/1名） 

上記認定者以外      ： 4,000円（税別/1名） 

※ 受講のお申込みはＪＣＡ資格ＮＥＴからのみとなります。 
※ 個人情報取扱主任者として申込む場合は、認定番号が必要とな
ります。認定番号は、ＪＣＡ資格ＮＥＴよりご確認いただけま
す。 

 <認定番号の確認方法> 
 ①「申込責任者の方」より「ログイン画面へ進む」と進み、研

修種別を「個人情報取扱主任者」（上期または下期のいずれか）
を選択してログイン 

 ②「合格者検索」より該当者を検索し、「詳細」をクリック 
 ③「認定番号／修了番号」欄に記載されている番号が認定番号 

備 考 

○ 本講座は、個人情報取扱主任者認定者のためのフォローアップ

を前提としていますが、認定個人情報保護団体が行う研修とし

ての位置付けにより、認定者以外の受講も可能としております。 

○ 本講座は、動画の視聴のみにより学習できる内容構成になって

います。 

○ 受講は、パソコンによる視聴を前提としていますが、タブレッ

ト・スマートフォンによる受講も可能です。 

○ お申込の受付は、ＪＣＡ資格ＮＥＴにて平成30年5月15日（火）

から開始します。 

 
 
 
 
 
 
 

  

個人情報＝生存する個人に関する情報であって、
次のいずれかに該当するもの

(１) 当該情報に含まれる氏名、生年月日、その他の記述等により特定の個人
を識別できるもの (他の情報と容易に照合することができ、
それにより特定の個人を識別することができるものを含む) (第１号)

氏 名 本人が判別できる防犯カメラ映像

credit.hanako@jcredit.jp

本人を識別できるメールアドレス

(２) 個人識別符号が含まれるもの (第２号)

平成30年度版

個人情報取扱主任者フォローアップ講座

《コンテンツ内容の例》 
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【静止画方式】 

個人情報取扱主任者フォローアップ講座 
改正個人情報保護法 

目 的 

○ 平成29年5月30日施行の改正個人情報保護法について自己学

習を行い、ＷＥＢ上にて理解度テストにより習熟度を確認する

ことにより個人情報保護法について習得すること 

対 象 

○ 個人情報取扱主任者認定者で個人情報保護法全般について再

確認をしたい方 

○ 個人情報取扱主任者認定制度の通信講座受講者 

○ 個人情報保護法全般について学びたい方 

実施時期 ○ 毎月10日開講（当日が土日祝日の場合は翌営業日） 

講座内容 
○ ｅラーニングによる理解度テスト 

（視聴可能期間：3ヶ月間） 

修了要件 
○ 各単元ごとの確認テストで7割以上の正解及び最終確認テスト

で7割以上の正解 

研修内容 

第1章 定義等 

第2章 取得・利用等 

第3章 安全管理措置等 

第4章 第三者提供 

第5章 開示、訂正等、利用停止等 

第6章 罰則等 

第7章 その他 

平成30年度の

実施日程 

① 開 講 

毎月10日開講（当日が土日祝日の場合は翌営業日） 

② 視聴期間 

3ヶ月間 

※ 申込は、ＪＣＡ資格ＮＥＴからのみの受付けとなり、毎月 20

日締切時点までの申込分について、翌月10日開講となります。 

 

 
 

◎ 5月15日から申込受付開始 
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受講料等 

個人情報取扱主任者認定者 ： 2,000円（税別/1名） 

上記認定者以外      ： 4,000円（税別/1名） 

※ 別途、個人情報取扱主任者認定制度通信講座テキスト（税別

2,500円）が必要となります。 

※ 受講のお申込みはＪＣＡ資格ＮＥＴからのみとなります。 

※ 個人情報取扱主任者として申込む場合は、認定番号が必要とな

ります。認定番号は、ＪＣＡ資格ＮＥＴよりご確認いただけま

す。（確認方法は P.5「<認定番号の確認方法>」をご参照くださ

い。） 

備 考 

○ 本講座は、個人情報取扱主任者認定者のためのフォローアップ

を前提としていますが、認定個人情報保護団体が行う研修とし

ての位置付けにより、認定者以外の受講も可としております。 

○ 本講座のコンテンツは、個人情報取扱主任者の通信講座テキス

トを教材として学習するためのポイントをスライドで示したも

のであり、テキストによる自己学習後、ＷＥＢ上で理解度チェ

ックのための確認テストを行う仕様となっています。 

○ 受講は、パソコンによる視聴を前提としていますが、タブレッ

ト・スマートフォンによる受講も可能です。 

○ お申込の受付は、ＪＣＡ資格ＮＥＴにて平成30年5月15日（火）

から開始します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１．「個人情報」の定義 〈テキスト P22～23〉

○ 個人情報とは、どのような情報なのか

２．「個人識別符号」の定義 〈テキスト P23～25〉

○ 個人識別符号として、政令でどのようなものが規定されているのか

３．「要配慮個人情報」の定義 〈テキスト P25～28〉

○ 要配慮個人情報とは、どのような情報なのか

第１章 定義等

《コンテンツ内容の例》 

平成30年度版

個人情報取扱主任者フォローアップ講座
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【 受講手順 】

《受講申込》

ＪＣＡ資格ＮＥＴにアクセス （※ 当協会のホームページではありません。）

https://www.shikaku-j-credit.jp/jcw/html/TopMenu.html
↓

「申込責任者の方」をクリック
↓
↓

「はじめてのクレジットビジネス」又は「個人情報取扱主任者フォ
ローアップ講座」でログイン

↓
「受講者申込」

受講者情報の登録を行います。

↓
「ＩＤ、パスワードの発行」
※ ＪＣＡ資格ＮＥＴに係る受講者のＩＤ、パスワード発行（協会名による配信）
※ ｅラーニング用のＩＤ、パスワードはネットラーニング社からメール配信さ

れます。

《ｅラーニングの受講》
下記サイトにアクセス

https://nlp.netlearning.co.jp/NS/portal/default.aspx
↓

ユーザーＩＤ及びパスワードを入力
↓

「マイルーム」に表示されているコース名を確認
↓

コース名の右横にある【コース学習】ボタンをクリックして学習を開始
※ 最初のページに掲載されているコース説明をご確認ください。

◇ 推奨動作環境
ブラウザ：Internet Explorer 7.0、8.0、9.0、10 （ﾃﾞｽｸﾄｯﾌﾟ版）、11 （ﾃﾞｽｸﾄｯﾌﾟ版）、Microsoft Edge 
プラグインソフト：Adobe Flash Player ※最新バージョンを推奨します。
OS：Windows Vista （SP2）、Windows 7 （SP1）、Windows 8.1、Windows 10 

（※ SP なしの Vista については動作保証外）
推奨解像度：1024×768pixel以上
推奨接続環境：ブロードバンド環境推奨

動作に必要なAdobe社のプラグインソフト「Adobe Flash Player」のバージョンが古いと、適切に
動作しない場合がありますので、最新版を使うようにしてください。 ダウンロードは無償です。

※ 原則、毎月20日までの申込分について、翌月10日開講となります。

☆ 本講座の申込受付は、ＪＣＡ資格ＮＥＴからの申込のみとなります。

※ はじめてログインされる場合は、申込責任者新規登録をしてください。
※ ログインできない場合は人材育成部までご連絡ください。


