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　以下のカードは、買い物に使えるカードです。
　商品の代金の支払い方法について、クレジットカードとその他のカードの違い
は何でしょうか？

　回答  

クレジットカードって何？Q1

さまざまなカード

※ロゴマーク、サービス等の名称は、各事業者の登録商標です。

【プリペイドカード】 【電子マネー】

【デビットカード】

【クレジットカード】

【ポイントカード】
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　クレジットカードを利用すると、後払いで商品を購入することができます。な
ぜそのようなことができるのでしょうか？
　クレジットカードを利用したときの商品とお金の流れについて、消費者、お店、
クレジット会社との関係を考えながら、回答してください。

　①　あらかじめクレジットカードの中にお金を貯めてあるから
　②　クレジットカードを持っている人にはお店が支払いを待ってくれるから
　③　（後で支払いをするという約束のもと）私たちが買い物をした商品の代金を

クレジット会社がお店に立替えてくれるから

回答（　　　　　）

クレジットカード発行　　商品受渡し　　代金の立替支払い
クレジットカード提示　　クレジット会社への後払い

①～⑤　の（　　）の中に入る言葉を、以下の中から選んでください。

④（　　　　　　　　　　　）

⑤（　　　　　　　）

②（　　　　　　　）①（　　　　　　　）

③（　　　　　　　）

クレジットカードは
どんな仕組みなの？Q2

クレジット会社

消費者
(わたしたち)

お店
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　商品を購入した代金を後から支払うしくみのクレジットカード。このカードは、
だれでも利用できるのでしょうか？

　①　大人ならだれでも利用できる
　②　銀行に預金があればだれでも利用できる
　③　定期的な収入があればだれでも利用できる
　④　だれでも利用できるわけではない

回答（　　　　　）
　それはなぜですか？

　理由  

クレジットカードは
だれでも利用できるの？Q3
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　クレジットカードをつくるには、カードの申込書に必要事項を記入して、クレ
ジット会社の審査を受ける必要があります。
　カードの申込書には、いろいろな項目があります。
　以下の中で、審査に必要な項目はどれでしょうか？（複数回答可。実際の申込
書にはないものもあります。）

　①　住所　　　　　　②　氏名　　　　　　　③　電話番号
　④　身長・体重　　　⑤　血液型　　　　　　⑥　趣味
　⑦　学歴　　　　　　⑧　収入　　　　　　　⑨　勤務先（学生は学校名）
　⑩　好きな食べ物　　⑪　好きなアイドル　　⑫　特技

回答（　　　　　　　　　　）

クレジットカードは
どうやってつくるの？Q4
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　申し込んだクレジットカードが手元に届きました。送付物の中にはクレジット
カードのほかに、クレジットカードの会員規約や利用可能枠が書かれた書類が入っ
ていました。
　クレジットカードを利用する前に何をしたらよいでしょう。
　考えてみてください。

　回答  

5

クレジットカードが手元に届いた
ら何をしたらいいの？Q5



　クレジットカードを利用した代金は、後払いします。カードでの後払いにはい
くつかの方法があります。
　以下の中で、手数料がかかる支払いの方法はどれでしょう？

　①　購入した商品の代金を支払期日に1回で支払う
　②　次のボーナスの時期に一括で支払う
　③　購入した商品の代金を何回で支払うか選択し分割して支払う
　④　あらかじめ毎月の支払金額を決めて支払う

回答（　　　　　）

クレジットカードの支払いは　　　　
どんなものがあるの？Q6
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答え　①6.34　　②7,608　　③127,608　　④10,634　　⑤34　　⑥10,600

　家のテレビが壊れてしまったので、買い替えることになりました。
　お店にいって、買いたいテレビ（12万円）が見つかったので、購入することにしました。分割払
いとリボルビング払いを利用した場合の支払額を計算してみましょう。

1．分割払いの場合
　下の表の条件で、12回の分割払いで、テレビを購入する代金の、月々の支払額を計算してく
ださい。

計算してみよう！

　手数料は、商品の現金価格に「現金価格100円あたりの手数料額」を乗じて、100で
割れば求められます。

　　　……現金価格　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　………手数料
　　120,000  ×（　　①　　）÷  100　＝（　　②　　）

　次に、支払総額を求めます。
　　　……現金価格　　　　　　手数料　　　　　　　…支払総額
　　120,000  ＋（　　②　　）＝（　　③　　）

　最後に月々の支払額を計算します。
　　　　……支払総額　　　　…支払回数　　……月々の均等分割額
　　（　　③　　）÷  12回  ＝（　　④　　）

　なお、月々の支払いで100円単位未満の端数が出たときには、その端数を第 1 回目の
支払額に加算するのが一般的です。
　　　………均等分割額　　　……100円単位未満端数　…　……月々の支払額
　　（　　④　　）−（　　⑤　　）＝（　　⑥　　）
　　　　　　　　　　　　　　　　…………月々の支払額　………………100円単位未満端数　　
　第 1 回目の支払額　　　（　　⑥　　）＋（　　⑤　　）×  12回
　第 2 回目の支払額　　　（　　⑥　　）

商品：42インチテレビ　　　現金価格：120,000円

クレジット会社が定める支払回数と手数料率

支払回数 3 6 12 24

支払期間 3か月 6か月 12か月 24か月

実質年率（％） 10.5 11.0 11.5 12.5

現金価格100円あたり
の手数料額（円） 1.76 3.23 6.34 13.54

現金価格100円あたりの
手数料額
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2．リボルビング払いの場合
　下の表の条件で、定額方式のリボルビング払いで、テレビを購入する代金の、月々の支払額
を計算してください。

答え　①12.6　　②1,242　　③11,242　　④1,177　　⑤11,177 ※支払いまでの猶予日数。30日は購入から 5月の支払日まで、
31日は 5月の支払いから 6月の支払日までのこと

　手数料は、支払残高を基に手数料を計算しますので、
　　　……支払残高　　　　　……手数料率　　　　　　　　　　　　　　　………初回の手数料

　　120,000  ×（　　①　　）％  ×　　　　　＝（　　②　　）

　第 1 回支払月の支払額は、
　　月々の支払額　　　…初回の手数料　　　　　　支払額

　　10,000  ＋（　　②　　）＝（　　③　　）

　翌月に残る支払残高は
　　　……支払残高　　　月々の支払額　　翌月の支払残高

　　120,000  −  10,000  ＝  110,000

　翌月の支払額は、
　　翌月の支払残高　　　…　手数料率　　　　　　　　　　　　　　　… 2 回目の手数料

　　110,000  ×（　　①　　）％  ×　　　　　＝（　　④　　）

　　　…月々の支払額　　…… 2 回目の手数料　　　　　…支払額

　　  10,000  ＋（　　④　　）＝（　　⑤　　）

　リボルビング払いの支払い中に、テレビ以外のものをリボルビング払いで購入しなければ、
支払残高がなくなるまで、上記計算を繰り返すと毎月に支払わなければならない額を
算出することができます。
　リボルビング払いの支払い中に、テレビ以外のものをリボルビング払いで購入したとき
には、その利用金額を支払残高にプラスして計算します。　

購入月  …………………………………… 4 月
第1回支払月  …………………………… 5 月
今月の残高  ……………………………… 120,000円
月々の支払額  …………………………… 10,000円（定額方式）
クレジット会社が定める手数料率  …… 年12.6％（実質年率）
手数料の支払方式  ……………………… ウィズアウト方式※

※リボルビング払いにおける手数料の支払方式には、月々の支払額に手数料を含めて払う「ウィズイン方式」と、
月々の支払額とは別に手数料を払う「ウィズアウト方式」とがあります。

◎わかりやすいように、締日、支払日は考えないで計算します。

31日※

365日

30日※

365日
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　クレジットカードを利用して買い物をしようと思いますが、クレジットカード
ごとに利用できるお店と利用できないお店があります。
　自分のカードが利用できるかは、どのように確認したらよいでしょうか。
　下図を見ながら理由を考えてみてください。

　回答  

クレジットカードは
どこで使えるの？Q7

クレジットカード
ご利用いただけます

【クレジットカード】
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　お店でクレジットカードを利用するときには、暗証番号の入力を求められるこ
とがあります。
　この暗証番号にはどんな意味があるでしょうか？

　回答  

暗証番号にはどんな意味が
あるの？Q8

【暗証番号入力】

0

1 2 3

4 5
6

7
8

9

0

1
2
3

4
5
6

7
8
900

01
2
3

4
5
6

7
8
9

0

1 2 3

4 5
6

7
8

9

0

1
2
3

4
5
6

7
8
900

01
2
3

4
5
6

7
8
9

利用金額などが表示され
た端末機に暗証番号を

入力する
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　ネットショッピングのサイトが安全かどうかを確認するにはどうしたらよいで
しょうか？　

　①　情報が守られているマークがついているサイトを利用する
　②　日本語で表示されているサイトを利用する
　③　何かあれば消費生活センターに相談すればよいので何もしない

回答（　　　　　）

　クレジットカードでネットショッピングをするときに、カード番号と有効期限
の入力のほかに、クレジット会社に登録したパスワードの入力を求められました。
　このような追加の情報を入力するサイトと入力しないサイトでは、どちらがよ
り安全でしょうか？

　④　追加情報の入力が必要なサイト
　⑤　追加情報の入力が必要ないサイト

回答（　　　　　）

ネットショッピングでは
どんなことに注意すればいいの？Q9
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　クレジットカードの利用状況の確認や支払いの管理をしっかりしたいのですが、
何をしたらよいでしょうか？

　①　利用した金額を記憶しておく
　②　クレジット会社から通知される利用明細を確認する
　③　支払いが遅れたらクレジット会社から連絡がくるので特になにもしない

回答（　　　　　）

クレジットカードの利用状況は
どうやって確認したらいいの？Q10
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　クレジットカードを持っていない友人からカードを貸してほしいといわれまし
た。クレジットカードの貸し借りはどのように考えればよいでしょうか？

　①　家族間での貸し借りは自由だが、友だちには貸してはいけない
　②　親しい友だちだったら貸してもよい
　③　たとえ家族や友だちであっても貸してはいけない

回答（　　　　　）

　貸したクレジットカードを友だちが利用した場合、クレジット会社に支払いを
しなければならないのは誰でしょうか？

　④　カードを利用した友だち
　⑤　カードを貸した自分
　⑥　特に決まりはない

回答（　　　　　）

クレジットカードの貸し借りは
できるの？Q11
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　財布の中を見てみたら、クレジットカードがないことに気が付きました。
　どうしたらよいでしょうか？

　①　拾ってくれた人から連絡が来るのを待つ
　②　すぐに警察とクレジット会社に連絡する
　③　どこで落としたかが分かった時にクレジット会社に連絡する
　④　クレジット会社から連絡がくるまで特に何もする必要がない

回答（　　　　　）

クレジットカードをなくしたら
どうすればいいの？Q12
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　クレジットカードを利用して買い物をしました。家に持ち帰ってみたら、その
商品がこわれていました。初めからこわれていたようです。どうしたらよいでしょ
うか？

　①　クレジット会社に相談する
　②　あきらめる
　③　買ったお店に相談する

回答（　　　　　）

　クレジットカードの利用代金の今月の支払いがむずかしい場合、どうしたらよ
いでしょうか？

　④　クレジット会社に相談する
　⑤　そのままにしておく
　⑥　クレジットカードを使ったお店に相談する

回答（　　　　　）

クレジットカードの利用で
困ったことがあった場合
どうしたらいいの？

Q13
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　インターネットのニュースに「多重（・多額）債務」という言葉がでてきました。
どのようなことを言うのか調べてみましょう。
　また、どのような原因で「多重（・多額）債務」になってしまうのか、考えて
みてください。

　原因  

16

「多重（・多額）債務」という言葉を
聞くけど
何が原因でおこるものなの？

Q14



M EMO
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クレジットカードを見てみよう！

クレジット教育センター
〒103-0016　東京都中央区日本橋小網町14-1

TEL 03-5643-0011

ICチップ

  磁気テープ
(券面上見えない)

  磁気テープ

署名欄

クレジット会社の連絡先

セキュリティコード

【表面】

【裏面】

カード番号

カード有効期限

国際ブランドマーク

〇このカードは、会員規約に承認され、上欄に署名され
た会員本人以外は使用できません。

㈱□□□□□□　東京都○○区1－1
03－1234－5678

5678　123
信用　ヨシコ

5678　123

氏名
（YOSHIKO SHINYO）

タッチ決済マーク

※表示は一例です。カード券面にカード番号やカード有効期限、セキュリティコード
が印字されていないものや、署名欄のないカードもあります。

2304-4.1-30000


